Regulamin newslettera

Niniejszy regulamin okresla zasady sktadania zamdwien na dostarczenie tresci cyfrowych w zamian za
zapis do newslettera oraz stanowi Regulamin newslettera, ktory bedzie dostarczany po dokonaniu
zapisu przez méj serwis https://juliannagasiak.pl

Administratorem danych osobowych oraz ustugodawcg swiadczgcym ustuge newslettera i dostarczenia
tresci cyfrowych jest Julianna Gasiak prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Julianna Gasiak
Consulting, ul. Magazynowa 11A/34, 02-652 Warszawa, NIP: 5213963794 (dalej jako:
»Administrator” lub “Ustugodawca”).

Kontakt z Administratorem jest mozliwy za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres mailowy:
kontakt@juliannagasiak.pl

Za posrednictwem serwisu https://juliannagasiak.pl (dalej jako: ,,Serwis”) oraz jego podstron
Administrator Swiadczy ustugi elektroniczne, w tym ustuge Newsletter oraz umozliwia uzytkownikowi
zawarcie umowy o dostarczenie tresci cyfrowych, w ramach ktérej dochodzi do ptatnosci danymi.

§1 Pozostate definicje

Na potrzeby niniejszego regulaminu, przyjmuje sie ponizsze znaczenie uzytych pojec:

1. Formularz zapisu — interaktywny formularz dostepny w Serwisie lub innej stronie internetowej
udostepnionej przez Administratora umozliwiajgcy zapis do Newslettera albo zapis do
Newslettera w celu uzyskania Materiatéw (w zaleznosci od informacji podanych w formularzu).

2. Newsletter — ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Uzytkownika, polegajaca na wysytaniu wiadomosci e-mail zawierajgcych informacje handlowe
i marketingowe, informacje o nowosciach, kodach znizkowych, produktach, kursach,
promocjach lub ustugach Administratora na adres mailowy podany przez Uzytkownika w
Formularzu zapisu.

3. Materialy — tresci cyfrowe (w rozumieniu art. 2 pkt 5 Ustawy o prawach konsumenta)
udostepniane Uzytkownikowi przez Administratora w zamian za zapis do Newslettera.
Szczegdly m.in.: rodzaj, tematyka i zawarto$¢ Materiatdw wynikajg kazdorazowo z opisu
dostepnego w Serwisie lub Formularzu zapisu.

4. Uzytkownik — osoba fizyczna wypetniajgca Formularz zapisu i zawierajgca w ten sposéb z
Administratorem umowe o dostarczenie tresci cyfrowych w postaci Materiatow oraz wyrazajgca
zgode na korzystanie z ustugi wysytki Newslettera.

5. Konsument - osoba fizyczna, zawierajgca z Administratorem umowe niezwigzang z
bezposrednio z jej dzialalnoscig gospodarczg lub zawodowg. Konsument jest réwniez
Uzytkownikiem.

6. Przedsiebiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna zawierajgca z Administratorem
umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika,
ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdélnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej; Przedsiebiorca na
prawach konsumenta jest rowniez Uzytkownikiem.

7. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 94/46/WE.

§2 Postanowienia ogélne



10.

Regulamin okre$la zasady korzystania z ustugi Newsletter, sposéb zawierania i rozwigzywania
uméw o dostarczenie Materiatdw, w ramach ktérych dochodzi do ptatnosci danymi lub
uiszczenia ceny, warunki dostawy oraz tryb postepowania reklamacyjnego.

Zasady korzystania z ustug elektronicznych innych niz Newsletter lub dostarczenie Materiatow
zostaty uregulowane w Regulaminie serwisu.

§3 Zamowienie i dostarczenie Materiatdw w zamian za zapis do Newslettera

Za posrednictwem Formularza zapisu, Administrator daje Uzytkownikowi mozliwo$¢ zawarcia
umowy o dostarczenie Newslettera lub umowy o dostarczanie tresci cyfrowych - Materiatow (w
zaleznosci od informacji podanych w Formularzu zapisu), za ktérych otrzymanie Uzytkownik
nie ponosi zadnej optaty pienieznej, ale w zamian za ich otrzymanie dostarcza Administratorowi
swoje dane osobowe w celu przesytania mu Newslettera.

Zawarcie Umowy o dostarczenie tresci cyfrowych — Materiatéw, w sposéb opisany w §3 ust. 1
powyzej oraz zapisanie sie do Newslettera wymaga:

a. posiadania przez Uzytkownika aktywnego adresu e-mail, ktéry bedzie wtasciwy do
dostarczenia Uzytkownikowi Materiatow oraz przesytania Newslettera,

b. wypetnienia swoimi danymi osobowymi i kontaktowymi Formularza zapisu i
przestanie go przez Uzytkownika do Administratora,

C. zapoznania sie i zaakceptowania Regulaminu dostepnego podczas podawania
danych w Formularzu zapisu i zaznaczenie odpowiedniego check box’a.

d. potwierdzenia zapisu na liste subskrybentéw Newslettera poprzez klikniecie w link
potwierdzajgcy, przestany do Uzytkownika w wiadomosci na adres mailowy
wskazany w Formularzu zapisu.

Umowe zostaje zawarta z chwilg wyswietlenia Uzytkownikowi strony internetowej z
potwierdzeniem subskrypcji Newslettera.

W Formularzu zapisu nalezy wskaza¢ dane osobowe niezbedne do przestania Materiatow i/lub
subskrypcji Newslettera. Podanie przez Uzytkownika innych danych jest dobrowolne.

Nie jest mozliwe zaméwienie Materiatéw lub zapisanie sie do Newslettera anonimowo.
Podajgc dane w Formularzu zapisu, zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o
charakterze bezprawnym, w szczegdlnosci w zakresie podawania cudzych danych bez zgody
0s06b uprawnionych.

Dostarczenie Uzytkownikowi Materiatow nastepuje poprzez wysytke wiadomosci mailowej na
podany w Formularzu zapisu adres e-mail Uzytkownika, zawierajgcej link do pobrania lub
uzyskania dostepu do Materiatéw albo zawierajgcej w zatgczeniu plik — zaleznosci od opisu
Materiatéw dostepnego w Serwisie lub Formularzu zapisu.

Jezeli Uzytkownik nie chce wyrazi¢ zgody na przesytanie mu Newslettera, ma mozliwosé
kupienia Materiatéw, za cene podang przez Administratora. Zakup wymaga indywidualnego
kontaktu z  Administratorem w drodze wiadomosci mailowej na  adres:
kontakt@juliannagasiak.pl. W odpowiedzi Administrator przedstawi regulamin sprzedazy lub
udostepni dedykowany interfejs w celu umozliwienia Uzytkownikowi kupienia Materiatow.

W sytuacji, jezeli Uzytkownik dokonuje zapisu do Newslettera za posrednictwem Formularza
zapisu, ktéry nie przewiduje przestania zadnych Materiatéw, a jego celem jest jedynie zapis do
Newslettera, wowczas Uzytkownik zapisuje sie do ustugi Newslettera, polegajgcej na
cyklicznym przesytaniu przez Ustugodawce na podany przez Ustugobiorce adres e-mail
wiadomos$ci mailowych (Newslettera) zawierajgcych informacje o nowo$ciach, produktach,
kodach znizkowych, promocjach, ustugach oferowanych przez Ustugodawce w Serwisie
(sklepie internetowym) oraz innych informacji dotyczacych Ustugodawcy lub podmiotéw z nim
wspotpracujgcych, w tym dotyczgcych opinii, konkursow, wydarzen, nowosci itp.

Rozpoczecie swiadczenia Ustugi newsletter nastgpi po zawarciu pomiedzy Ustugodawca a
Ustugobiorcg umowy o korzystanie z Ustugi newsletter, zgodnie z ust. 2 powyze;j.
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§4 Warunki ustugi Newsletter

Ustuga newsletter jest bezptatna.

Newsletter nie podlega aktualizacji.

Wiadomosci mailowe w ramach ustugi Newsletter bedg wysytane w sposob nieregularny i
zalezny od woli Ustugodawcy, w czasie wybranym wylgcznie przez Ustugodawce ze wzgledu
na pojawienie sie nowych ustug, produktéw lub informacji z zakresu dziatalnosci Ustugodawcy.
Czestotliwos¢ oraz terminy dostarczania Newslettera nie sg z goéry okreslone i zalezg od
aktualnej sytuacji Ustugodawcy oraz rozwoju jego dziatalnosci.

Dostarczanie Newslettera nastepuje za pomocg poczty elektronicznej, pod adres poczty
elektronicznej podany przez Ustugobiorce.

Ustugobiorca korzystajac z ustugi Newsletter zobowigzany jest od powstrzymania sie od
dostarczania tresci o charakterze bezprawnym, w szczegdlnosci w zakresie podawania
cudzych danych bez zgody os6b uprawnionych.

Wiadomosci wysytane w ramach Ustugi newsletter, stanowig utwory w rozumieniu prawa
autorskiego i podlegajg ochronie okreslonej w przepisach prawa. Jakiekolwiek kopiowanie,
modyfikowanie i wykorzystywanie w sposob niezgodny z przeznaczeniem lub bez zgody
Ustugodawcy stanowi naruszenie prawa.

§5 Wymagania techniczne i bezpieczenstwo

Do korzystania z przestanych Materiatéw, w zaleznosci od ich rodzaju, moze by¢ konieczne
posiadanie przez Uzytkownika standardowego, ogdlnodostepnego oprogramowania
pozwalajgcego na przegladanie lub odtwarzanie okreslonego rodzaju plikéw takich jak MP3,
MP4, DOC, PDF, AVI, MOV, lub innych. Jezeli korzystanie z Materiatdw wymaga spetnienia
dodatkowych wymogow technicznych, informacja taka zostanie przekazana Uzytkownikowi za
posrednictwem Serwisu, przed przystgpieniem do wypetniania Formularza zapisu, w sposob
pozwalajgcy Uzytkownikowi podjgé decyzje w zakresie zamowienia Materiatow.
W celu korzystania z ustugi Newslettera, nie jest konieczne spetnienie szczegdlnych wymagan
technicznych przez Uzytkownika poza posiadaniem urzgdzenia typu
komputer/smartfon/tablet/laptop wyposazonego w standardowy system operacyjny oraz
standardowg przegladarkg internetowa. Wystarczajace sa:

a. dostep do Internetu,

b. standardowy, aktualny system operacyjny,

c. standardowa, aktualna przegladarka internetowa z witgczong obstugg plikow

cookies,

d. posiadanie aktywnego adresu e-mail.
Korzystanie z ustug elektronicznych zwigzane jest z przesytaniem danych przy pomocy sieci
Internet, co obarczone jest standardowym ryzykiem dla tej sieci.
W celu zapewniania bezpieczehstwa Administrator podejmuje srodki techniczne, organizacyjne
i prawne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa, w szczegolnosci stosuje srodki
stuzgce zapobieganiu, pozyskiwania i modyfikacji przez osoby nieuprawnione danych
osobowych przesytanych przez Internet. Administrator zapewnia bezpieczenstwo transmisji
przekazywanych danych poprzez stosowanie protokotu SSL.

86 Prawa autorskie

Materiaty przestane Uzytkownikowi objete sg ochrong prawa autorskiego.

Materiaty mogg zawiera¢ rowniez chronione znaki towarowe.

Wiadomosci wysytane w ramach Newslettera, mogg stanowi¢ lub zawiera¢ utwory w
rozumieniu prawa autorskiego i podlegajg ochronie okreslonej w przepisach prawa.



Jakiekolwiek kopiowanie, modyfikowanie i wykorzystywanie w sposOb niezgodny z
przeznaczeniem lub bez zgody Ustugodawcy stanowi naruszenie prawa.

Materiaty oraz Newsletter, zawierajgce lub stanowigce utwory w rozumieniu prawa autorskiego,
udostepniane sg Uzytkownikowi wytgcznie do wlasnego uzytku. Jakiekolwiek inne formy
korzystania z Materiatéw naruszajg prawa Administratora lub innych podmiotéw uprawnionych
i mogag skutkowac¢ odpowiedzialnoscig cywilng lub karng. W szczegdlnosci, zakazane jest
dalsze kopiowanie, powielanie, utrwalanie lub rozpowszechnianie Materiatbw bez zgody
Administratora lub innych podmiotéw uprawnionych.

§7 Odstapienie od umowy i rezygnacja z Newslettera

Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta, moze odstgpi¢ od umowy o
dostarczenie tresci cyfrowych - Materiatéw w terminie 14 dni od jej zawarcia, bez podawania
przyczyny. Wystarczajgce bedzie poinformowanie Administratora o skorzystaniu z tego prawa.
Odstgpienie od umowy jest rownoznaczne z rezygnacja z otrzymywania Newslettera.
Uzytkownik moze w kazdej chwili i bez podawania przyczyny zrezygnowaé z ustugi
Newslettera. Rezygnacja moze zosta¢ zgtoszona Administratorowi:

a. w formie elektronicznej za posrednictwem aktywnego linku kazdorazowo

umieszczonego w stopce kazdego przestanego Newslettera,

b. w formie elektronicznej na adres: kontakt@juliannagasiak.pl
Rezygnacja bedzie skutkowa¢ niezwilocznym rozwigzaniem umowy o sSwiadczenie ustugi
Newsletter.
Administrator zastrzega sobie prawo do zaprzestania swiadczenia ustugi Newsletter w kazdym
czasie. O zaprzestaniu Administrator poinformuje Uzytkownika za posrednictwem adresu
poczty elektronicznej podanego w Formularzu zapisu podczas zapisywania sie do Newslettera.

88 Reklamacje

Administrator ma obowigzek dostarczy¢ Uzytkownikowi Materialy zgodne z umowa. Zakres i
zasady odpowiedzialnosci Administratora za niezgodno$¢ z umowa, regulujg postanowienia
Rozdziatu 5a ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
Administrator ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci z umowg Materiatdw, ktory istniat w
chwili ich dostarczenia i ujawnit sie w ciggu dwdch lat od tej chwili. Domniemywa sie, ze brak
zgodnosci Materiatbw z umowg, ktéry ujawnit sie przed uptywem dwdch lat od chwili
dostarczenia Materiatdw, istniat w chwili ich dostarczenia.
Jezeli Materiaty sg niezgodne z umowg, Uzytkownik ma prawo zgda¢ doprowadzenia do ich
zgodnosci z umowa.
Jezeli Materiaty sg niezgodne z umowg, Uzytkownik ma prawo ztozy¢ odwiadczenie o
odstgpieniu od umowy, gdy:
a. doprowadzenie do zgodnosci Materiatdw z umowg jest niemozliwe albo wymaga
nadmiernych kosztéw,
Administrator nie doprowadzit Materiatow do zgodnosci z umowa,
c. brak zgodnosci Materiatdw z umowg wystepuje nadal, mimo ze Administrator
prébowat doprowadzi¢ Materiaty do zgodnosci z umowa,
d. brak zgodnosci Materiatdw z umowg jest na tyle istotny, Zze uzasadnia odstgpienie
od umowy bez uprzedniego skorzystania ze $rodka ochrony okreslonego w §8
ust. 4 Regulaminu,
e. z oswiadczenia Administratora lub okolicznosci wyraznie wynika, Ze nie
doprowadzi on Materiatéw do zgodnosci z umowg w rozsgdnym czasie lub bez
nadmiernych niedogodnosci dla Uzytkownika.



Reklamacje dotyczgce Materiatéw lub ustugi Newslettera mozna sktada¢ na adres mailowy
kontakt@juliannagasiak.pl lub w formie pisemnej pocztg bezpodrednio na adres
korespondencyjny Administratora.

W reklamacji nalezy poda¢ dane osoby zgtaszajgcej reklamacje, niezbedne do przestania
informacji o wyniku rozpatrzenia reklamacji oraz opis na czym polegaly nieprawidtowosci w
Materiatach lub ustudze Newslettera. Uzytkownik powinien roéwniez wskazacC jakie sg
oczekiwania wobec rozstrzygniecia reklamacii.

Administrator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Zasady odpowiedzialno$ci Administratora za niezgodnos$¢ Materiatdw z umowg wynikajg z
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. Regulamin nie wprowadza modyfikaciji
tych zasad, lecz stanowi jedynie uproszczone ich przedstawienie w celu utatwienia
Uzytkownikowi zapoznania sie z nimi.

§9 Pozasadowe sposoby rozpatrywania sporow i dochodzenia roszczen

W przypadku, gdy postepowanie reklamacyjne nie przyniesie oczekiwanego przez
Uzytkownika rezultatu, Uzytkownik moze:

a. zwrdci¢ sie do statego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy,

b. zwrdci¢ sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia
sporu miedzy Konsumentem (Przedsiebiorcg na prawach konsumenta) a
Sprzedawca,

c. skorzysta¢ z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw
konsumenta lub organizacji spotecznej, do ktérej statutowych zadah nalezy
ochrona konsumentéw.

d. skorzysta¢ z internetowej platformy ODR dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporéw
pomiedzy konsumentami i przedsigbiorcami dgzgcymi do pozasgdowego
rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan umownych wynikajgcych z
internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.

Szczegotowych informacji na temat pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia  roszczen, Konsument moze szukaé na  stronie  internetowej
http://www.polubowne.uokik.gov.pl.

Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw wyniktych w zwigzku z
zawartymi umowami na drodze postepowania mediacyjnego. Szczegdly zostang okreslone
przez strony konfliktu.

810 Dane osobowe i pliki cookies

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Administrator.

Z Administratorem mozna skontaktowac sie poprzez adres e-mail: kontakt@juliannagasiak.pl
lub korespondencyjnie na adres Administratora.

Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sg w celu:

a. zawarcia i wykonania umowy o dostarczenie tresci cyfrowych — Materiatéw, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

b. obstugi Newslettera poprzez np: wysytki wiadomosci e-mail, analizy statystyk
zwigzanych z wysytanymi wiadomos$ciami, na podstawie na podstawie art. 6 ust. 1
lit. b RODO,

c. rozpatrywania Twoich ewentualnych reklamaciji i zgtoszonych roszczen — podstawa
prawna art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
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Dane Uzytkownikow mogg by¢ przetwarzane réwniez w nastepujacych celach pobocznych:
archiwizowanie danych i prowadzenie zestawien, analiz i statystyk - podstawa prawna art. 6
ust. 1 lit. f RODO, polegajgcy na prowadzeniu wewnetrznych zestawien i statystyk swoich
klientéw i wykonanych zlecen przez Administratora danych.
Dane osobowe zostang usuniete po uptywie terminu przedawnienia roszczen zwigzanych z
umowa.
W proces przetwarzania danych osobowych Uzytkownika mogg by¢ zaangazowane podmioty
przetwarzajgce zwigzane z Administratorem stosownej tresci umowami powierzenia
przetwarzania danych osobowych.
W celach podanych w §10 ust. 3 Administrator danych przetwarza nastepujgce dane osobowe
Uzytkownikow:

a. dane identyfikujgce osobe: imie, nazwisko, pseudonim,

b. dane adresowe i teleadresowe: adres e-mail, numer telefonu.
Dane osobowe uzyskiwane sg wytgcznie od osdb, ktorych dane dotyczg.
Podanie danych osobowych przez Uzytkownika w Formularzu zapisu jest dobrowolne, ale
konieczne do zawarcia umowy o dostarczenie Materiatéw i wysyiki Newslettera.
Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢é udostepniane podmiotom wspodtpracujgcym z
Administratorem w celu wykonania zawartej umowy i swiadczenia ustug. Dostep do danych
przetwarzanych przez Administratora mogag mie¢ w szczegdlnosci pracownicy i podmioty
dziatajgce na zlecenie Administratora biorgcy udziat w realizacji przedmiotu umowy, a takze
podmioty realizujgce dla Administratora inne ustugi powigzane z ustugg dostarczenia
materiatow i Newslettera.
Osobie, ktérej dane sg przetwarzane, przystuguje prawo dostepu do danych osobowych oraz
prawo ich sprostowania (gdy sg niezgodne ze stanem rzeczywistym), usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania (w przypadkach przewidzianych prawem), prawo do przenoszenia
danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu (w zakresie w jakim podstawg przetwarzania danych
osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora) wobec ich
przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.
Osoba, ktorej dane sg przetwarzane moze przesta¢ te dane innemu administratorowi danych.
Uprawnienie do przenoszenia danych nie dotyczy danych, ktére stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa, nie moze niekorzystnie wplywaé na prawa i wolnosci innych oséb, w tym
tajemnic handlowych lub wtasnosci intelektualnej i bedzie ono realizowane w zakresie
technicznie mozliwym. Pierwsza kopia danych jest bezptatna.
Osobie, ktorej dane sg przetwarzane ma réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie (00-923) przy ul. Stawki 2.
PowyZsze uprawnienia mozesz realizowaé zgodnie z zasadami opisanymi w art. 16 — 21
RODO, kontaktujgc sie ze mng pod adresem kontakt@juliannagasiak.pl
Administrator nie przekazuje danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizaciji
miedzynarodowe;.
Administrator nie bedzie podejmowat wobec Ciebie decyzji w sposdb zautomatyzowany, w tym
réwniez w formie profilowania. Administrator nie stosuje indywidualnego dostosowywania cen
do konkretnych konsumentéw lub konkretnych kategorii konsumentéw w oparciu o
zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie zachowan konsumentow.
Strona wykorzystuje pliki cookies. Wszystkie informacje w tym zakresie zawarte sg w polityce
plikdw cookies dostepnej w Serwisie.

§11 Postanowienia koncowe

1. Administrator zastrzega sobie prawo do modyfikacji zasad na jakich umozliwia uzyskanie
Materiatéw. Nowe zasady i warunki nie znajdujg zastosowania od umow zawartych przed zmiang
zasad.



Administrator zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania zmian w Regulaminie, z tym
zastrzezeniem, ze do umoéw zawartych przed zmiang Regulaminu, znajduje zastosowanie
Regulamin obowigzujacy w chwili zawierania umowy.

Regulamin jest przesytany w wiadomosci zawierajgcej potwierdzenie zapisania sie Uzytkownika
do Newslettera.

Regulamin w niniejszym brzmieniu obowigzuje od dnia 22.11.2024 r.



